
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Política de Privacidad y Protección de Datos 

 

Objetivo: Garantizar la protección de la información personal de nuestros clientes y usuarios, 
cumpliendo con las regulaciones pertinentes. 

 

Alcance: Aplica a toda la información recolectada y procesada por Fidelix. 

 

Directrices: 

 

Recolección de Datos: Solo se recopilarán datos necesarios para la prestación de nuestros 
servicios. 

Consentimiento: Se obtendrá el consentimiento explícito del usuario antes de recolectar 
cualquier dato personal. 

Uso de Datos: La información recopilada se utilizará únicamente para los fines especificados 
en el momento de la recolección. 

Almacenamiento y Seguridad: Implementaremos medidas de seguridad adecuadas para 
proteger los datos de accesos no autorizados. 

Derechos de los Usuarios: Los usuarios tienen derecho a acceder, rectificar y suprimir sus 
datos personales. 

 

 

Revisión: Esta política será revisada anualmente o cuando se considere necesario. 


